
КАК ДА ГОВОРИТЕ С НЯКОЙ,
КОЙТО СПОДЕЛЯ

ДЕЗИНФОРМАЦИЯ

Запазете спокойствие и
изслушайте с емпатия.

Не атакувайте и не
осмивайте човека, когото се
опитвате да убедите.

Задавайте
обмислени въпроси.

По-добре е да говорите
положително, отколкото
отрицателно.

Дори и тактично,
необходимо е да се
поправят неточностите.

Убедете със семпли, но солидни
аргументи. Не претоварвайте с
факти.

Изберете добре как и кога да говорите с
този човек. По-добре лично, отколкото
чрез съобщение. По-добре насаме,
отколкото в група.

Бъдете внимателни, когато
разговаряте с много поляризирани
хора.


